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Somas Uppförandekod (Code of Conduct) 

Somas har åtagit sig att leda och utveckla sin verksamhet på ett hållbart och ansvarsfullt sätt. 
En god balans mellan vårt ekonomiska, miljörelaterade och sociala ansvar är nödvändigt för en 
hållbar verksamhet och gynnar våra intressenter. Hållbarhetsfrågor beaktas genom hela vår 
värdekedja. 
 
Somas stödjer de tio principerna i FN´s Global Compact och dessa principer ligger som grund 
för vår uppförandekod. Uppförandekoden ska följas av samtliga anställda och alla som 
företräder Somas. 

Miljö 

Vi ska bedriva ett aktivt och systematiskt miljöarbete i syfte att bidra till en hållbar utveckling, 
detta gör vi genom att: 

• Vi har ett miljöledningssystem som vi arbetar i enlighet med och vi stödjer 
försiktighetsprincipen gällande miljörisker 

• Vi arbetar förebyggande och strävar efter ständiga förbättringar inom miljöområdet 
• Vi hushåller med råvaror, material och energi och förebygger föroreningar 
• Vi uppfyller, och försöker överträffa, kraven i svensk miljölagstiftning 
• Vi arbetar aktivt för att höja vår kompetens i miljöfrågor och utför våra arbetsuppgifter på 

ett ansvarsfullt sätt ur miljösynpunkt 
• Vi strävar efter att utveckla produkter med så låg miljöpåverkan som är möjligt utifrån 

kvalitets- och kundkrav 

Etiskt uppförande 

Vi ska i alla situationer uppträda korrekt och etiskt, detta gör vi genom att: 

• Vi behandlar alla med respekt, rättvisa och hänsyn samt har ett professionellt 
förhållningssätt i mötet med andra. 

• Vi stödjer och respekterar skyddet av de internationellt erkända mänskliga rättigheterna 
som de definieras i FN:s allmänna deklaration om de mänskliga rättigheterna, bland 
andra: tankefrihet, åsiktsfrihet, yttrandefrihet, religionsfrihet, mötesfrihet 

• Vi godkänner inte sådana arbetsförhållanden eller sådan behandling som strider mot 
lagstiftning eller bestämmelser i något land 

• Vi accepterar inga former av diskriminering eller särbehandling på grund av kön, 
könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning, ålder, föreningstillhörighet eller 
politiska åsikter. 

• Vi rekryterar och tilldelar arbetsuppgifter utifrån kompetens och lämplighet 
• Vi behandlar känslig information med sekretess 

Goda verksamhetsmetoder 

Vi ska bedriva en sund och ansvarsfull affärsverksamhet, detta gör vi genom att: 

• Vi tar ställning mot alla former av korruption, mutor och utpressning 
• Vi medverkar inte i karteller för prisbildning, fördelning av tjänster eller uppdelning av 

marknaden 
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• Anställda, styrelsemedlemmar och företagsrepresentanter får inte erbjuda, göra eller 
acceptera sådana gåvor, betalningar eller tjänster, som kan uppfattas påverka 
affärstransaktioner och som överskrider normala standarder vid representation 

• Vi erbjuder inte mutor eller olagliga betalningar till någon tredje part, såsom offentligt 
anställda eller affärspartners, i syfte att erhålla eller bevara affärsavtal 

• Somas står alltid för anställdas rese- och boendekostnader vid besök hos leverantörer, 
kunder och på konferenser, utbildningar, mässor etc. 

• Vi följer nationell redovisnings- och konkurrenslagstiftning 

Arbetsförhållanden 

Vi ska verka i en trygg och säker arbetsmiljö, detta gör vi genom att: 

• Vi har ett ledningssystem för arbetsmiljö som vi arbetar i enlighet med 
• Vi arbetar förebyggande och systematiskt och strävar efter ständiga förbättringar av vår 

arbetsmiljö 
• Vi uppfyller, och försöker överträffa, kraven i svensk arbetsmiljölagstiftning 
• Vi arbetar aktivt för att höja vår kompetens i arbetsmiljöfrågor och utför våra 

arbetsuppgifter på ett ansvarsfullt och säkert sätt 
• Vi har kollektivavtal för samtliga anställda 
• Vi följer våra rutiner för hantering och uppföljning av olyckor och tillbud 
• Vi använder skyddsutrustning och andra hjälpmedel som är väl anpassade till vår 

verksamhet 

Relationer till leverantörer 

Leverantörerna är en viktig del av Somas totala verksamhet. Leverantörerna väljs med omsorg 
på grundval av objektiva faktorer som hållbarhet, kvalitet, tillförlitlighet, leverans och pris. 

Vi ställer krav på våra leverantörers miljö- och arbetsmiljöarbete och deras affärsetik och 
verksamhetsmetoder genom vårt dokument ”Leverantörens Uppförandekod” 

Relationer till kunder 

Somas verkar på en global marknad med ett långsiktigt och hållbart åtagande gentemot 
kunderna för att fortlöpande kunna uppfylla kundernas förväntningar. Målet för Somas är att bli 
den valda leverantören för nuvarande och nya kunder. 

Vi värnar om våra kunders intressen genom att: 

• Vi håller vad vi lovar våra kunder 
• Vi behandlar alltid våra kunders uppgifter med sekretess 
• Vi behandlar alltid våra kunders egendom med respekt och varsamhet 
• Vi ger saklig och opartisk information samt använder sunda avtalsmetoder 
• Vi har väl fungerande hantering och rutiner för reklamationer och kundsynpunkter 
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